2022年鄂州职业大学《民航安全技术管理专业》
职业适应性测试（样卷）

1. 做一个自我介绍，涵盖家庭情况、学习经历、性格特点、获奖、特长、才艺、技能等信息。（30分）
（1）英文自我介绍参考：
Good morning. dear professors
Thank you for giving me the opportunity to have this interview. 
My name is 名字，年龄 .I come from 城市，the capital of 省份_Province.I am going to graduate from the 院系 department of 学校名称 in July, 毕业年份_In the past two years I have been preparing for the postgraduate examination. Now all my hard work has got a result since I have a chance to be here. So I just feel a little bit nervous, because this is my first time to have such an interview.
In the past three and a half years,I have learnt some basic knowledge of 课程名称．For example，from the courses 课程名称 and 课程名称,I got to know专业理论. When I learnt more about this field, I became more interested in it. Apart from the textbooks,I borrowed many relevant ones from our library to read，such as你读过的组关的专业课书的名称、你读过的专业相关的书籍名称and 你读过的专业相关的书籍名称.
I really enjoyed my journey when reading and absorbing the information from these fascinating works.In addition to reading books,I also like browsing through some journals 专业领域on a daily basis so that I can keep an eye on the latest news and findings in my area. My passion in专业名称is the reason why I would like to pursue my further study in this field.Owing to my diligence and persistence,I could concentrate on my study and I believe that I could eventually succeed.
Thank you！
（2）中文自我介绍参考：
尊敬的老师：
您好!
我叫某某某，今年××岁，是来自××省××市××学校的一名学生。我出生在一个朴素（农民工人干部/职工）的家庭，勤劳、诚实、质朴父母的谆谆教诲，让我养成了吃苦耐劳精神。在××学校的熏陶，让我形成了稳重踏实的作风、严谨求学的态度;同时学习生活中所遭遇的挫折与不幸，磨练了我积极乐观的人生态度。
在× ×学校的学习时光里，我积极参加各种学科竞赛，并获得过多次奖项。其中∶ ××××××（列举有代表性的获奖证书）在学校各项学科竞赛中我养成了求真务实、努力拼搏的求学精神，并在社会实践活动中加强自己的创新能力和实际操作动手能力。
在学习上，我刻苦进取、兢兢业业，无论是期末理论考试，还是动手实践操作，我的成绩都能在班级名列前茅。（这里列举有代表性的学科考试名次和成绩）在平时，我自学一些关干×××专业相关知识（表现大学某专业的兴趣），并在实践中锻炼自己。在班级工作上，我曾担任过班级班长、学生会×××、××协会等职务，从中锻炼自己的组织管理能力。
鄂州职业大学一直是我心目中向往的象牙塔。鄂州职业大学有着悠久的历史，深厚的文化底蕴，丰富的教学资源，良好的学术氛围，为社会培养出许多杰出人才（阐述自己所认识的鄂州职业大学历史背景以及自己向往的鄂州职业大学具体专业，发展方向）。
我期望成为鄂州职业大学的一名学生，希望在鄂州职业大学深造，渴望成为一名对社会、对祖国有用的人才，希望成为鄂州职业大学光荣历史的见证人。我也非常渴望能在××年夏天拿到贵校的录取通知书，我希望这次面试能够改变我的人生轨迹，让我投入到贵校的怀抱，我希望能被贵校录取。

2. 在服务工作过程中，出现差错怎么办？  （20分）
 参考：
1.首先，我们在为客人服务时，要以认真负责的态度，尽最大的努力，将工作做得完善妥贴，避免出现差错事故。 
2.若出现差错时，若客人在场，首先要表示歉意，然后及时采取补救措施。
3.事后要仔细的查找原因，吸取经验教训，避免类似的差错发生。
4.凡是出现差错，都不能隐瞒。如自己不能解决，要马上请示上级，以免酿成大的事故。

3、请朗读下面一段文字，要求普通话，字正腔圆，流畅清晰。（10分）
亲爱的旅客朋友们，欢迎您乘坐鄂州职业大学航空学院ED2022次航班，当您进入客舱后，请留意行李架边缘的座位号码对号入座。您的手提物品可以放在行李架内或座椅下方。请保持过道及紧急出口通畅。如果有需要帮助的旅客，我们很乐意协助您。祝您度过一个温馨愉快的空中之旅。谢谢！

4、请朗读，要求流畅清晰，不会的音节跳过：（10分）
Ladies and Gentlemen:  Welcome abroad E Zhou Airlines. As you enter the cabin, please take your seat as soon as possible. Your seat number is indicated on the edge of the overhead bins. Please put your carry-on baggage in the overhead bin or under the seat in front of you. 
If you need any assistance, we are glad to help you. We wish you a pleasant journey. Thank you.

5、形体展示与自由提问（30分）
（1）形体展示：步态、站姿、坐姿、蹲姿、平衡等
各位考生你们好，欢迎报考鄂州职业大学民航安检技术管理专业，请听好指令：
向前三步走，向右转，向右转，向后转，站好。
双臂前平举，同时下蹲，用力下蹲，最大限度的。
请把你的头发撩起来，露出你的额头和耳朵，面带微笑，露出牙齿。
面部、颈部、手部等皮肤裸露处不能有明显术后的疤痕。
伸出双手，将一张白纸放在上面，双手不要明显的抖动。

（2）自由提问类问题见附件1。
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见附件1：
一、性格类
（1）你会做哪些家务？最擅长的家务是什么？（考核学生是否有劳动意识，是否勤快。）
（2）你最大的兴趣爱好是什么？它给你带来了哪些乐趣或者影响？（考核学生的性格是否外向阳光，兴趣爱好是否健康、是否愿意群体活动，对于兴趣爱好是玩游戏，玩手机的，录取须谨慎。）
（3）你平时使用手机做什么？每天大概使用多长时间？（考核学生对手机的依赖度，是否会用手机学习、工作，而不是仅仅打游戏，聊天，浪费时间。）
（4）介绍一下你的好朋友，说说为什么能跟他（她）成为朋友？（考核学生的交友观）

二、思想、政治品德类
（1）你最喜欢的老师是谁？为什么？（考核学生的价值观或者思想品质）
（2）你喜欢阅读吗？介绍你最喜欢的一本书或者最喜欢的作者？（考核学生是否有阅读的习惯）
（3）谈谈公交车上给老人让座的看法（考核学生的价值观或者思想品质）
（4）在你身边，有个老人突然倒地，你会怎么处理（考核学生的价值观、应急处置、协调能力）

三、其他
（1）如果在中职的学习过程中，遵守班规校纪，认真听课、完成作业、讲究卫生等学校要求，全部遵守按照10分满分计算，你给自己打几分？扣分点在哪？（考核学生诚实，坦诚发现自己的缺点，同时也从描述中了解这个学生的纪律性，考核是否符合民航岗位要求）
（2）你玩电子游戏吗？假如玩，都玩哪些游戏？为什么喜欢玩这些游戏？（考核学生对玩游戏的认识。）
（3）你的家庭中，对你影响最大的人是谁？说说有哪些影响？（考核学生原生家庭的影响，侧面了解学生的成长环境）
（4）你了解这个专业吗？谈谈你的认识（考核学生对专业的认同度）
（5）你为什么选择这个专业报读？说说理由（考核学生对专业的认同度）
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